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Vagues d’innovation

Réf: Nicholls, A. and Murdock, A. (2012) “The nature of social innovation.” Chapter 1 in Social Innovation Blurring Boundaries to Reconfigure Markets.
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Sommet des Nations unies sur le développement durable
New York, 25 septembre 2015
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Les objectifs de développement 
durable en Suisse

Réf: Bertelsmann Stiftung & SDSN , Sustainable Development Report 2021, available here

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
https://www.sdgindex.org/


Indice des spillovers
Notre empreinte écologique à l’étranger

© Rittel & Webber, 1973Réf: Bertelsmann Stiftung & SDSN , Sustainable Development Report 2021, available here
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Comment pouvons-nous 
relever au mieux ces défis? 



© Google & Union des villes suisses



Le modèle de l’iceberg
Aborder les causes invisibles

Réf: Donella Meadows, Thinking in Systems. Own illustration, available from the collaboratio helvetica toolbox.

La partie visible: 
Comportements et 
symptômes visibles

La partie invisible:
Structures / processus

Pensées, valeurs et 
schémas de croyance

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
https://www.collaboratiohelvetica.ch/en/blog/2021/4/13/iceberg-and-root-causes?rq=iceberg
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«On ne peut pas résoudre un 

problème avec le même 

mode de pensée que celui qui 

a généré le problème.»

- Albert Einstein



Laboratoires d’innovation sociale
Que sont-ils? 

Les laboratoires d’innovation sociale 

sont des processus multipartites qui 

rassemblent les personnes concernées, 

les décideurs-euses et d’autres parties 

prenantes pour élaborer ensemble des 

solutions.

Réf: Presencing Institute, Zaid Hassan, collaboratio helvetica

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982


Laboratoires d’innovation sociale

4 caractéristiques

● Social: rassembler les parties 

prenantes de tous les secteurs

● Systémique: comprendre le système 

et les causes fondamentales

● Personnel: surmonter les propres 

réserves

● Expérimental: tester et échelonner les 

approches de solutions

Réf: Presencing Institute, Zaid Hassan, collaboratio helvetica

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982


Réf: 5R Framework by USAID, collaboratio helvetica template. Available as a free download from  the collaboratio helvetica toolbox.

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
https://www.collaboratiohelvetica.ch/en/blog/2021/7/28/the-5r-framework


Laboratoires d’innovation sociale

Résultats

● Capital social: nouvelles relations et 

confiance

● Capital humain: nouvelles capacités et 

compétences 

● Capital intellectuel: nouvelles 

connaissances et aperçus 

● Capital physique: nouveaux produits, 

services et espaces

● Capital financier: nouvelles ressources, 

économies, baisses de coûts

Réf: Presencing Institute, Zaid Hassan, collaboratio helvetica

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
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Qu’est-ce que la démocratie?
Une définition

● Du grec ancien

δημοκρατία → pouvoir du peuple

● De très nombreux modèles différents; le 

système suisse actuel n’est qu’une 

possibilité parmi d’autres.

● Il s’agit essentiellement de permettre aux 

gens de participer et de contribuer à 

façonner l’avenir.
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Qu’est-ce que la démocratie?
Une exploration

● Nos modèles doivent s’adapter afin que 

nous puissions relever les défis actuels.

● Pouvons-nous repenser la démocratie 

en conséquence? 

© Photo by Hansjörg Keller on Unsplash
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Développer les compétences en 
matière de systèmes, de 

collaboration et de transformation



Co-créer une vision à long terme



Tester les nouvelles formes de la 
participation et de la démocratie



Impliquer tous les groupes d’intérêt



Instaurer la confiance et échelonner 
la participation





Vagues d’innovation

Réf: Nicholls, A. and Murdock, A. (2012) “The nature of social innovation.” Chapter 1 in Social Innovation Blurring Boundaries to Reconfigure Markets.
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Une vision pour la 
Suisse

© SDSN Switzerland



Merci!

Lire plus: www.collaboratio.ch

S’abonner à la newsletter via le site web

Me contacter: nora.wilhelm@collaboratio.ch

http://www.collaboratio.ch
mailto:nora.wilhelm@collaboratio.ch


Donella Meadows
Une experte en théorie du système

● Co-auteur “Limits to Growth” (Club of 

Rome, 1972) & Auteur “Systems 

Thinking: a primer”(2008)

● Un système = un 

● System = un ensemble cohérent 

d'éléments organisés pour réaliser 

quelque chose (p.11)

© The Donella Meadows Project



Qu’est-ce qu’un système?
Ils existent à tous les niveaux

© Icons von  www.Flaticon.comRef: Donella Meadows, collaboratio helvetica

http://www.flaticon.com/
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Qu'est-ce que le changement de système ?
Une définition

Lorsque nous travaillons à un changement 

systémique, nous voulons changer la situation pour 

tout le monde, et pas seulement pour quelques 

privilégiés (≠aide directe).

Leviers possibles:

● Règles

● Rôles

● Relations

● Ressources

Ref: 5R Framework by USAID, adapted by Ashoka and collaboratio helvetica. Available from the collaboratio helvetica toolbox.

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
https://www.collaboratiohelvetica.ch/en/blog/2021/7/28/the-5r-framework


Qu'est-ce que le changement de système ?
Principes de base

Au niveau le plus profond, il s'agit de 

changer les paradigmes sur lesquels 

un système particulier est basé.

Ref: 5R Framework by USAID, adapted by Ashoka and collaboratio helvetica. Available from the collaboratio helvetica toolbox.

https://learn.jbs.cam.ac.uk/mod/url/view.php?id=53982
https://www.collaboratiohelvetica.ch/en/blog/2021/7/28/the-5r-framework

